Задание и рекомендации 
для выполнения учебно-исследовательского задания 
«ОТРАСЛЕВАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ СЛУЖБА» 
по курсу «Организация психологической службы»
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ВВЕДЕНИЕ
Курс «Организация психологической службы» предназначен для освоения будущими психологами организационно-практических  аспектов в деятельности современных психологов.
Программа овладения предполагает выполнение учебно-исследовательского задания «Отраслевая психологическая служба», которое предполагает творчески-поисковую деятельность в изучении организационно-профессиональных аспектов труда современного психолога в определенной отрасли практики.

Для выполнения задания необходимо обратиться к литературным источникам, информационным ресурсам, изучить работу реальной психологической службы (или психолога), практическим выходом которого будет создание Модели организации работы отраслевой психологической службы. 
Прикладной целью выполнения данного задания является совместная разработка информационного комплекса «Профессия-психолог» для абитуриентов и студентов психологического отделения. 
Авторам следует стремиться к живой образной форме изложения без ущерба для точности, а при необходимости ввести термины – они должны быть доходчиво раскрыты. Нужно обратить внимание на отраслевую специфику деятельности службы в целом и трудового поста психолога в частности. В описаниях регламентаций указывать источник регламентирования (нормативное требование по закону, ведомственные приказы, перечень прав и обязанностей, производственное задание и т.п.).
Важно акцентировать внимание человека не на частном опыте какого-либо профессионала, а на типичных особенностях профессии (конкретные примеры должны служить описанию типичных черт профессии).


ЗАДАНИЕ
На основе предварительного сбора данных из информационных, нормативных и практических источников разработать «Модель организации работы психологической службы (деятельности психолога) данной отрасли». 
К разработанной Модели необходимо приложить Список литературы и Приложение.
Общая структура модели состоит из 15 пунктов, требующих внимательного, точного, достаточно лаконичного и вдумчивого описания.
1. Отрасль психологической практики
2. Список документов, регламентирующие деятельность психологической службы в рамках данной отрасли
3. Способ организации и структура психологической службы в данной организации
4. Концепция деятельности службы
5. Основные направления деятельности и их краткое содержание
6.  «Профессиональный инструментарий» в деятельности психолога данной отрасли
7. Рабочее место и условия труда психолога в данной отрасли 
8. Планирование деятельности и режим работы психолога
9. Права и обязанности психолога на трудовом посту 
10. Основные требования к профессионалу-психологу в данной отрасли 
11. Привлекательные стороны деятельности, профессиональные ценности
12. Трудности, сложности, типичные «производственные конфликты» в работе психолога в данной отрасли
13. Характер профессиональной ответственности и ее регламентация  
14. Социальная оценка и оплата труда
15. Условия для личностного, профессионального и социального развития: варианты построения профессиональной карьеры
Список литературы
Приложение
Объем: 10-15 страниц машинописи (при условии печати на принтере: поля слева – 3 см, справа – 2 см, сверху и снизу – 2 см, шрифт размером кегля – 14; через 1,5 интервала; при этих параметрах на странице – 28 строк текста, в строке – 60-63 знака) основного текста (без списка литературы и приложения).
Список литературы должен включать использованные и рекомендуемые источники.
Приложение должно по возможности включать в себя документы для работы психолога (нормативы труда, годовой и календарный план и т.п.).
Материал должен быть подписан автором с разборчивым указанием фамилии, имени, отчества автора, номера студенческой группы, специализации, телефона и или электронной почты.
Прежде чем считать задание выполненным, полезно дать почитать текст представителям описываемой профессии, учесть их вопросы, недоумения, замечания. Текст обязательно должен быть предоставлен к защите заблаговременно.

РЕКОМЕНДАЦИИ
Модель анализа работы психологической службы (психолога)
	1) Отрасль психологической практики
	Понятие «отраслевая психологическая служба» в данном контексте обозначает следующие аспекты ее организации: 
1) социально-институциональный уровень (государственная, ведомственная, при общественной организации, частная и т.п.)
2) отрасль «социальной практики», в которую «встроена» психологическая служба: система образования, система здравоохранения, определенная отрасль производства, государственная служба управления, спортивные организации, социальные организации   и т.п. 
3) «целостность-включенность» психологической практики – основное  предназначение психологической деятельности в структуре службы как отдельной или включенной в комплексную службу (психологическая служба, социологическая и психологическая служба, медико-психологическая служба, служба спасения, служба социальной помощи населению и т.п.)

	2) Документы, регламентирующие деятельность психологической службы в рамках данной отрасли
	Указать список документов, регламентирующих деятельность (образцы некоторых важных документов представить в приложении)



	3) Способ организации и структура психологической службы в данной организации
	Способ организации – юридическое основание для формирования организации, структура – штатный состав и основное назначение трудовых постов с указанием способа их подчинения и взаимодействия

	4) Концепция деятельности службы
	Содержательная концептуальная модель (психологического сопровождения деятельности, обеспечения психологического здоровья и т.п.), на которую опирается служба или специалист. В случае отсутствия «формальной модели» необходимо указать наиболее «типичную»

	5) Основные направления деятельности и их краткое содержание
	Указать цели, задачи и конкретные направления деятельности (общие направления связаны с выполнением диагностической, коррекционной, реабилитационной, аналитической, пропагандистской и др. видами работы) 

	6) «Профессиональный инструментарий» в деятельности психолога данной отрасли
	Основной профессиональный инструментарий связан с главными видами профессионально-практической деятельности: консультационной, коррекционно-развивающей, тренинговой и диагностической. Возможно указать конкретные перечни методических средств, используемых практиками в данной области

	7) Рабочее место и условия труда психолога в данной отрасли 
	Наличие рабочего места, способ его «получения» 
(аренда, постоянное помещение, временное помещение, на территории «клиента» и т.п.) 
Рабочий кабинет, его оборудование, условия работы

	8) Планирование деятельности и режим работы психолога
	Годовой план работы, недельный план работы, режим работы, участие в проектах и программах, исследовательской деятельности и т.п.  

	9) Права и обязанности психолога на трудовом посту
	Привести пример прав и обязанностей сотрудника психологической службы, закрепленные за определенным трудовым постом

	10) Основные требования к профессионалу-психологу в данной отрасли 
	Список основных требований сформулировать в виде квалификационных требований и перечня особенно значимых личностых свойств, являющихся профессионально важными в структуре данного вида психологического труда 

	11) Привлекательные стороны деятельности, профессиональные ценности
	Указать наиболее «престижные» для потребителя, «организации», «общественного мнения» стороны, ценности и мотивы трудовой деятельности

	12) Трудности, сложности, типичные «производственные конфликты» в работе психолога в данной отрасли
	Указать наиболее трудоемкие и сложные виды труда, типичные конфликты, которые могут возникать в структуре самой службы, во взаимодействии службы с «работодателями» и «клиентами» в данной отрасти

	13) Характер профессиональной ответственности и ее регламентация  
	Регламентация ответственности за характер и результаты профессионально-психологической деятельности:
Правовой и административно-ведомственной;
этической   

	14) Социальная оценка и оплата труда
	Характер оплаты труда по источнику, видам услуг, ценовая политика

	15) Условия для личностного, профессионального и социального развития: варианты построения профессиональной карьеры
	Указать возможности личностного, профессионального развитие в профессии (специальные учебные циклы,  тренинги, семинары, программы, институты и т.п.); наличие методической самоподготовка в структуре профессиональных обязанностей; основные возможные варианты карьерного (служебного) и профессионального  (квалификационного) развития 
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